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Stories: budoucnost komunikace na socialnich sitich

V prvni poloviné roku 2019 provedla agentura LCG New Media testovani Stories
na Facebook a Instagram napfi¢ Gcty svych klientll. Zajimalo je, jak si vedou
dosahy a otevFeni Stories viici klasickému feedu (zdi) a engagementu prispévki
v ném. Zavéry ze studie, kterou pan Vojtéch Lambert prezentoval na Internet
Advertising Conference, jsou velmi zajimavé.

Facebook Stories

Vzhledem k tomu, Ze se tomuto formatu média ani odbornici pFilis§ nevénuji, byli jsme
zvédavi, jestli je Stories ve Facebooku vazné tak zbyteéné, jak se mize zdat. Realita je
ale Uplné jind! Facebook Stories maji dle nasi studie v priiméru 4,5% otevieni
(pomér otevieni vs. fanousci). Nejvice se dostal pomér na 12%, nejmensi byl pak
1,5%. Engagement rate u prFispévkli danych Facebook stranek se pohyboval
v priméru na 3,5%. Nejvyssi byl pak 6,7%. Celosvétové dle Hootsuite je benchmark
3,9%. Zavér je tedy jasny. Facebook Stories je format, ktery postupné v Case bude
dominovat efektivitou nad prispévky, vzhledem k postupnému celosvétovému trendu
poklesu organického dosahu pFispévka.

Instagram Stories

Pokud se podivame na Instagram, zde se o Stories mluvi uz vice a toto téma rezonuje
posledni dobou. Ddvody jsou opravn&né. Pii nasdi studii jsme zjistili, ze pomér
otevieni Instagram Stories k poctu fanouskll je v priméru 29,6%. Nejvyssi jsme
namé&Fili 46,21%, celosvétovy primér se pak pohybuje kolem 11,3%. Pihlédnutim
k faktu, Ze engagement rate prispévkli na Instagram feedu jsme namérFili
v primeéru 9,45% a celosvétovy primér je kolem 2,7%, vidime, Ze efektivita interakce
je 3x vyssi v ramci Stories. Opét i zde se tak potvrdil velky zajem o tento format mezi
uzivateli.

Facebook a Instagram - placené Stories

Mezi dalsi fenomén této doby se radi pravé placené Stories. I kdyZ je znamé uz delsi
dobu, Ze jejich CPM je velmi nizké, celosvétové stale vice nez 70% rozpoctu davaji firmy
do podpory dosaht ptispévkl na zdi. Co mizZe byt velmi prekvapivé je to, Ze pro zasah
celého ceského Instagramu miuze stacit priblizné 20tis K¢. Cena za tisic zobrazeni
se Casto pohybuje kolem 10 K¢&. Cena za tisic zobrazeni na zdi u Instagramu je pak v
priméru 25 K& Instagram Stories je tak i z divodu své zajimavé proklikovosti
(v priméru kolem 0,2%), nejlevné&jsi brandovy format soucasnosti.

Pokud se vsak rozhodnete, ze byste chtéli cilit na Facebooku do Stories, tento zamér
v této chvili jesté pokulhava. Narozdil od Instagramu, kde jsme prvni placené Stories
testovali uz v roce 2017, Facebook uvolnil Stories pro firmy teprve v minulém roce a
zatim se zde ve velkém zatim inzerovat neda. Facebook Stories je tak vhodné vyuzivat
zatim jako organicky format.
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LCG New Media je fullservisova digitalni agentura specializujici se na brandovo-vykonnostni kampané.
Zamérujeme se na vytvareni strategii fungovani znacek a spolecnosti v digitdlnim prostredi. Navrhujeme
unikatni ekosystémy pro spolecnosti na miru at uZ prodejni, brandové nebo v rémci reputation managementu.
Specializujeme se na propojovani akviziénich kandld a budovani znalky skrze socidlni sité a influencer
marketingu. Jsme partnerem Google. Pro naSe klienty Fidime kampané na Uzemi Evropy, Ruska a US.
Propojujeme online a offline strategie pro dosazeni maximalnich vysledkd. Vice informaci na
www.lcgnewmedia.cz/.




