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Co sledovat v kampanich na Facebooku?

Pokud délate Facebook reklamy poprvé, nebo jste jiz zkuseny PPC specialista,
rozhodné se bude hodit podivat na zoubek zakladnim metrikam, které u
facebookové reklamy a danych kampani sledujeme. Facebook reklamu mizeme
rozdélit do rtiznych reklamnich kampani. V tomto ¢lanku zminuje Michal Brlizek
z agentury LCG New Media 3 nejzakladnéjsi kampané.

1. Kampané cilené na konverze - prived Facebooku co nejvice objednavek /
poptavek

At u? mate e-shop, nebo webovou stranku nabizejici rGzné sluzby - tak potfebujete
prodavat, nebo ziskavat nové zakazniky. A k tomu je kromé navstévnosti nejlepsi
kampan cilend na konverze. Konverze mate u nakupl jasné definovany véetné mikro
konverzi. Pridat do kosiku, dokonceny ndakup...ale poté mate moznost nadefinovat i
vlastni konverze a na ty poté cilit. Registrace zakaznika, vyplnény formulafr na poptavku
a dalsi.
U kampani na konverze sledujeme vysledky.

o Konverze - vysledek, kvili kterému to vie délame.

o Cena za konverzi - mizeme bud FB $krtit tim, Ze nastavime maximalni
cenu, kterou jsme ochotni za konverzi nastavit, nebo nechat FB at bézi
naplno. Do Uplného zacatku doporucuji neskrtit a nechat bézet a poradné
otestovat.

o Cetnost - pohybujeme se v rozumné mife, at nase potenciondlni
zakazniky neodradime.

o CTR a hodnoceni kvality - kontrolujeme, jak na FB reklamu reaguji nasi
fanousci.

2. Kampan cilena na navstévnost - Facebook, chci co nejvice navitév na muj web
Nejrozsifen&jsi kampari, kterou pouziva nejvice inzerentl. Zde jsou metriky jasné:
o Cena za kliknuti na odkaz.
o Pocet kliknuti na odkaz - samozfejmé ¢im vice, tim Iépe.
o CTR - chceme zde také co nejvydsi. Cim vy$&i CTR - tim zajimavéjsi
reklama.
o Cetnost a hodnoceni kvality.

3. Kampan cilena na interakci s danymi pFispévky

Znate to vsichni, kdo vlastnite a starate se o jakoukoliv FB stranku. Mate nékolik tisic
fanouskl, ale jen malé procento z nich pfispévky vidi a fikd se, Ze bude hif. PFispévky
postupem casu vidi méné a méné lidi a pokud minuly rok vidélo pFispévek 2.000
fanouskl, nyni to bude jen 1.000. Jsou samoziejmé posty, kde tato tvrzeni neplati, ale o
tom jindy.

Zajimaji nas tyto metriky:

o Zajem o prispévek - kolik je vysledku a kolik lidi interagovalo.



o Cena za zajem o prFispévek - ¢im mensi, tim samoziejmé lepsi. U velmi
dobrych kampani muzZete dosdhnout i 0,2-1,-K& a u horsich i 10-20,-K¢& /
zajem. Doporucuji testovat publika a nechat bézet pouze to, kde z daného
rozpoctu dostanete maximum.

o Reakce na pfispévek.

Pro lepsi pfehlednost ptikldddm ndzorny obrazek. Zelené dllezité metriky a &ervené

metriky, které nejsou dilezité.
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U této kampané si také mizeme vyfiltrovat metriku, kterd je pouze pro pfispévky:
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Osobné& neberu za dlezité ceny kliknuti na odkaz, i kdyz na prvni pohled mohou byt
velmi vysoké. Jedna se o interakci, nikoliv pfivedeni navstév. Pokud tedy nemame
prispévek, kde chceme kliknuti, potom cileni na interakci nedava smysl.
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O LCG NEW MEDIA:

LCG New Media je fullservisova digitalni agentura specializujici se na brandovo-vykonnostni kampané.
Zamérujeme se na vytvareni strategii fungovani znacek a spolecnosti v digitdlnim prostredi. Navrhujeme
unikatni ekosystémy pro spolecnosti na miru at uZ prodejni, brandové nebo v rémci reputation managementu.
Specializujeme se na propojovani akviziénich kandld a budovani znalky skrze socidlni sité a influencer
marketingu. Jsme partnerem Google. Pro naSe klienty Fidime kampané na Uzemi Evropy, Ruska a US.
Propojujeme online a offline strategie pro dosazeni maximalnich vysledkd. Vice informaci na
www.lcgnewmedia.cz/.




