Tiskova zprava

Praha, 15. fijna 2023

Shrnuti Google Marketing Live 2023: AI méni online nakupovani o
zadavani reklamnich kampani

Ve ctvrtek 25. kvétna probéhl v Praze ve Vnitrobloku event Googlu s nazvem
~Google Marketing Live 2023". Stfredobodem vsSech prednasek byl zejména
aktualni celosvétovy buzzword - AI. Google tak postupné predstavil, jaké chysta
novinka a produkty na poli vyhledavani a marketingu v Google sluzbach. Shrnuti
trendli s komentarem pfinesl Vojtéch Lambert, zakladatel a CEO agentury LCG
New Media.

Marek BraZzina, Google Cloud Customer Engineer, predstavil detail Generativniho Al. To
aktudlné predstavuje 4 moznosti vyuZzivani - syntézu informaci, generovani obsahu,
interaktivni konverzaci a predikci poptavky. VSechny tyto oblasti jiz v produktech Google
vyuzivame nebo budeme brzy mit tu moznost. Generative AI Studio tak napadné pfipomina
Chat-GPT, a dokaze velmi dobfe pomahat v pripravé kompletniho obsahu a informaci pro
kampané a komunikaci znacek.

(Obr. 1)

Zaroven ukazal Al asistenta, ktery je schopny pracovat s xml feedy a pomahat vybrat
napriklad vhodné kolo pro daného zakaznika, aniz by musel zakaznik prochazet web. Pouze
mu fekne, o co by mél zdjem a vse vyresi Al asistent.

(Obr. 2, 3)

Zakladani a tvorba kampani bude také ¢im dal jednodussi. Bude stacit zadat webovou
stranku a Google Ads vytvori kampané sam, viz ukazka nize. Dokaze k tomu vytvorit i
grafiku, pridat obrazky. Nutno dodat, ze kampané Performance Max nebo Smart Biddingu
jiz maji v sobé obsazeno AI (jak z pohledu predikce, automatického biddingu, tak i
skladani textového obsahu).

(Obr. 4)

Google predstavil také né&kolik novych produktd, které bude mozno vyuzit pro Gpravu fotek
v produktovém feedu (vylepseni fotek a doplnéni o pozadi napriklad) nebo moznosti
napojeni na své produkty skrze partnerské aplikace pro dalsi pokrocilé Upravy nebo
napriklad vyhodnocovani.

(Obr. 5, 6, 7)

V neposledni fadé Google predstavil dva nové typy kampani - Video view campaigns (které
maji za cil maximalizovat zhlédnuti videi) a Demand Gen Campaigns (které maji za cil
vyhledavat a ziskavat nové zakazniky pro firmy za pomoci interakce s Al).

(Obr. 8)

Doslo i na predstaveni chatbota Bard, kterého Google pustil do svého vyhledavace ve
vybranych statech. Ceska republika bohuzel zatim mezi vyvolené nepatii, méla by viak
nasledovat v dalsi viné. Google nasledné nasdilel vysledky kampani v Performance Max
za rok 2022. Podle dat Google, Performance Max zajistil o 18 % vice konverzi s
porovnanim s predchozim rokem, a to za stejnou cenu za akvizici.
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Al za posledni rok zaznamenal neskutecny posun kupredu. Vstup OPEN AI s Chat-GPT na
trh znamenal prvni masivni kontakt ¢lovéka s umélou inteligenci, kde kazdy si tak mohl
vyzkouset, kam se bude svét v nasledujicich letech ubirat. Skrze Chapt-GPT 4, ktery
pracuje se vSemi aktudlnimi daty (ne pouze témi do roku 2021), tak zacalo vznikat ve
svété spoustu nového softwaru, zmén v procesech a zjednoduSovani a zrychlovani
kazdodenni prace napfri¢ obory. Microsoft zareagoval velmi rychle a v podstaté stoji za
Uspéchem této firmy a jejich produktl. Chytie je taky zaimplementoval do svych sluZeb
vC. vyhledavace Bing, coz vyvinulo tlak na konkurenci.

Toto zpUsobilo velké chvéni v Google, ktery sice od roku 2017 vyvijel vylepseni a Al do
svych produktd, ale na trhu nemél nic takto pokrocilého. Musim uznat, Ze zareagoval velice
rychle, a pravé v kvétnu 2023 predstavil nejen pokrodily Al asistent Bard, ktery zméni to,
jak jsme doted’ vyhledavali informace, ale rovnou sérii produktd, které implementoval do
svych marketingovych sluzeb a nastrojd. Stfedobodem v&eho je zjednodu$ovani nastaveni
kampani, tvorby grafik a podkladi nebo textd, ale i pokrocilou optimalizaci kampani a
celkovou automatizaci procesl a nastaveni.

Na trhu zaznivaji nazory, ze Google dorazil pfiliS pomalu s témito novinkami. Nemyslim si.
Na rozdil od Bingu, Google drzi dominanci na vétsiné trzich svéta. A jak vime, Al se dokaze
velice rychle ucit. Google ma tak moznost velice rychle konkurenci dohnat a predehnat,
protoze jejich sluzby vyuzivaji miliardy lidi po celém svété. To vSechno bude zdokonalovat
a vylepsovat algoritmy a celou umélou inteligenci napri¢ produkty.

Nas v marketingu c¢eka velice dynamicka budoucnost. Bude potrfeba na tyto zmény
reagovat jak na poli zmény systému prace a obsahu prace jednotlivych pozic, tak i z
pohledu sluzeb a celkovému pFistupu k marketingu a komunikaci.

LCG New Media je fullservisova digitalni agentura specializujici se na brandovo-vykonnostni
kampané. Propojuje kreativu, strategie a technologie. Mezi aktualni klienty patfi PANDORA,
BAYER, STOCK, CinemacCity, Schuelke, MAPO Group, Lotus Bakeries, ACCO Brands, Loterie
Korunka, Festo, Bondster, Perrigo a dalsi firmy. V referencich ma agentura spole¢nosti jako
DODO, Omega Pharma, OC Galerie Harfa, HONOR, Edenred, Grandhotel Pupp, festivaly
HradyCZ, BTL, Tour Espana, Armada CR, ERGO, BigBoard nebo Ferring. V roce 2020 se
agentura stala absolutnim vitézem soutéze WebTop100 se svou kampani na podporu
darcovstvi plazmy pro klienta MAPO plasma. V roce 2022 agentura obsadila s projektem
Spa Resortu Libverda prvni misto na stejné soutézi v kategorii vykonnostniho marketingu.
V témze roce se pak LCG New Media dostala také do vybéru TOP 50 nejrychleji rostoucich
technologickych firem CR v Zebfi¢ku ,FAST 50" od Deloitte. Vice informaci najdete na
www.lcgnewmedia.cz.
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