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Optimalizace cilovych skupin umozni efektivnéjsi a
levnéjsi reklamu na Facebooku

Poustite se do reklamnich kampani na Facebooku a chcete se ujistit, ze
minimalizujete naklady? Miizete toho dosahnout pomoci optimalizace okruht
uzivateld. Jak na to radi Jan Matyas z digitalni fullservisové agentury LCG New
Media.

Co je pfesah audienci?

Pfesah audienci je situace, kdy ve dvou ¢&i vice okruzich oslovovanych uzivatell (v sadach
reklam s jinak definovanym okruhem zajmu, vlastnich audienci atd.) dochazi ke shodé.
To ma za nasledek nékolik nezadoucich situaci.

Proc se vyvarovat presahu audienci?

Pokud s reklamou na Facebooku teprve zadinate, ptesah kampani mdZze mit dopad jak na
jejich cenu, tak i na vysledky. Divod je jednoduchy - ve chvili, kdy je ve dvou ¢&i vice
sadach reklam shoda (i kdyz jen v urlitém procentu), dochazi k navysSeni ceny, pfitom se
ale reklama ukazuje totoznému okruhu uZivatell. Pokud nechcete, aby se okruhy ze dvou
reklamnich sad pFekryvaly, pFedpfipravte si potencialni okruhy uzivateld pro vase
kampané ve Spravci reklam. V sekci Polozky zvolte Okruhy uZivatelG:

(Obrazek 1 - Zdroj: https://business.facebook.com/)

Pfiklad: Vychazejme z pfedpokladu, Ze mame vytvorené 3 okruhy uZivatelQ:

1. Matky s détmi, rodice, rodi¢e s détmi od 1-2 let v Ceské republice ve véku 20-35 let
2. Zeny se zajmy o nakupovani a médu v Ceské republice ve véku 18-35 let

3. Podobny okruh uzivatell - Lookalike nasi stranky

Jak urcit, zda se jednotlivé okruhy navzajem piekryvaji?

Zde je postup nasledujici: Business Manager - Knihovna poloZek - Okruhy uZivateld -
zaskrtnout zvolené okruhy - akce - zobrazit pfesah uZivateld.

(Obrazek 2)

Jak se zbavit pifesahu pFi zachovani cileni?

1. Pfesahy u podobnych (Lookalike) nebo vlastnich okruht

Pokud dochazi k pfekryvani ulozenych okruhl uzivatell mezi viastnim uloZzenym okruhem
a lookalike ¢i vlastnim okruhem, staci jit do Power Editoru a nastavit nasledujici v Sadéach
reklam: Okruhy uZivateld - Vlastni okruhy uZivatelG - vylougit - vyloudit lidi, ktefi jsou
minimalné v jedné z téchto kategorii.



2. Pfesahy u ulozenych okruh{
Zde se jedna o ponékud komplikovanéjsi problematiku, protoze Facebook zatim
neumoznuje aplikovat vySe zminény postup na uloZzené okruhy.

Je nutné ruéné vyloudit zajmy, které obsahuje jiny okruh uZivatell. Na nasem pftikladu to
udélame tak, Ze zvolime nami vytvorfeny okruh (matky a rodic¢e) a nastavime nasledujici
polozky v okruhu uZivatelG: Podrobné cileni - Vyloudit uZivatele - vyloucit lidi, kteFi
odpovidaji alespon jedné z uvedenych moznosti — vylou¢ime vSechny zajmy z druhé sady
reklam (matefstvi, rodiCovstvi atd.) - aktualizujeme.

Stejny postup plati pro druhou sadu, akorat opacné (vylucujeme zajmy nakupovani a
mada). Pro kontrolu znovu ovéfime presah. Mélo by se jednat o nulové procento:
(Obrazek 3)

S timto postupem se vyhnete zbyte¢nému navy$ovani cen a dosdhnete lepsich vysledkd.

Vice informaci naleznete na webu www.lcgnewmedia.cz/
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