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Atribuce aneb kdo za ty prodeje miize

Uspésnost riznych on-line nastroji pouZitych v ramei kampani se dosud méfila podle toho, na co

uzivatelé klikli jako posledni. Vyplati se investovat do novych slozitéjSich metrik?

Cemu piisoudime, Ze kampan fungovala? Byl to
newsletter, nebo banner? Google nyni nabizi tzv. atri-
bu¢ni datové nastroje, které to mohou presnéji urcit.
Tyto pokrocilé modely pro praci s konverzemi on-line
kanalt jsou vhodné pro e-shopy orientované na pro-
dejni vykon. , Data-Driven Attribution se nejvice projevu-
je u automatickych strategii, jako je CPA neboli platba za
akci ¢i konverzi. Umozni totiZ systému, aby se sam rozhodl,
zda dané klicové slovo v dany ¢as a v dané lokalité zapo-
ji do aukce, ¢i nikoli. Dokdze tedy utrdcet penize efektivné-
ji,“rika Matéj Linek, performance team leader agen-
tury Médea Interactive. Jednim dechem ale dodava,

Ze se jedna o atribu¢ni model Googlu a funguje pou-
ze na kampané v ramci jednoho ti¢ctu AdWords, ale uz

ne mezi jednotlivymi kanaly jako napriklad Sklik, Face-

book a dalsi. ,Plati to i mezi riiznymi produkty Googlu.
Z AdWords tato data nelze importovat do platformy
DoubleClick,“dodava Linek.

Pravé tento neduh by mél vbudoucnu resit na-
stroj Google Attribution, ktery predstavila Melania
van Hiimmel v ramci CEE Google Agency Day 2017,
jenz se konal letos v cervnu v Praze. S tim souvisi i fakt,
Ze v soucasnosti muzete tyto modely atribuce uplat-
nit v Google AdWords jen pro vyhledavaci a Shopping
(PLA) kampané. Pro konverze z obsahovych ¢i video

konverzi a15 tisic
prokliki za
poslednich 30 dni
je podminkou
pro vyuiiti
pokrogilych
datovych modelii
atribuce
od Googlu

kampani si stale musime vystacit se ,starymi*“ atribuc-
nimi modely, jako je tfeba ten zaloZeny na poslednim
kliknuti.

Je tfeba si pockat

Zakladni otazka, zda se vam vyplati do takovych mode-
11 iz dnes investovat, ma snadnou odpovéd. Sta¢i mit
600 konverzi a 15 tisic prokliki za poslednich 30 dni,
klikd, kterych bylo potfeba k dosazeni konverze, musi-
te mit vice nez jeden. To znamena, Ze cesta uzivatele ke
ly nez ty, na které klikl jako posledni. ,Priimérné dlou-
ha cesta, se kterou se budete setkdavat, bude kolem 1,4 az

1,7 prokliku, coZ je dostatecny diivod pro hlubsi pohled na
celou cestu uZivatele k cili,“fika Lukas Jirat, senior perfor-
mance advertising specialista agentury Sun Marketing.
Nové zptisoby atribuce by podle néj mély prinést za-
sadni zmény v pripisovani kreditu jednotlivym kampa-
nim, sestavam ¢i klicovym sloviim. Je tfeba ale pockat
na vysledky i nékolik tydnt. Lukas Jirat doporucuje za-
meéfrit se nasledné na klicova slova, ktera jsou na zacat-
ku cesty. ,,Prvni, co se bude dit, bude nejspise odliv konver-
zi z cisté brandovych kampani a rozprostreni do ostatnich,
do kampani vice obecnych ¢i produktovych,“rika.

TOHLE BY SE MOHLOLIBIT

Google je neustalou tovarnou na
zlepsovaky a nové vychytavky, proto
nyni vypustil do svéta novou funkei,

a to tzv. Pfispévky na Google (Post on
Google).

Uzivatel, jenz si firmu vyhleda prostred-
nictvim vyhledavace nebo na Google
Maps, mtize byt okamzité osloven jejimi
aktualnimi novinkami a udalostmi. Post
on Google je nova funkce, kterd je soucas-
ti Google Business, a s jeji pomoci se na-
bizi vyuziti treba v podobé zobrazeni ak¢-
nich nabidek, sezonnich akci, otevieni
pobocky nebo jen prosté pridani fotogra-
fie s odkazem na webové stranky. Jedinou
podminkou je, aby firma byla zaregistro-
véana prostfednictvim Google Business.
Nova funkce se nachazi primo v menu
Google Business pod moznosti Home. Pro
publikovani prispévku staci vlozit foto-
grafii, napsat popisek k prispévku (maxi-
malné 300 slov) a dale zvolit tzv. Call-to-
-action neboli Vyzvu k akci - Learn more

(vlozit URL adresu, na kterou odkazuje-
te), Sign up, Buy ¢i Get offer. Po odeslani
se prispévky na Google zobrazi do nékoli-
ka minut.

Google+ vs. Piispévky na Google
Jaky je rozdil mezi Google+ a Prispévky
na Google? Spole¢nym rysem téchto plat-
forem je to, ze diky obéma zptisobtim Ize
publikovat své prispévky a aktualni infor-
mace o déni ve spole¢nosti, o novych pro-
duktech ¢i specialnich nabidkach. Roz-
dil je v zobrazovani prispévkd, presnéji
v tom, kde se prispévky zobrazuji.
Vramci Google+ se prispévek zobrazi
na samotném Google+, a jeSté navic i po
urcitou dobu v ramci Google Search. Co se
tyce zverejiiovani aktualit v ramci funk-
ce Prispévky na Google (Post on Google),
ty se zobrazi pouze pfi vyhledavani kon-
krétni firmy (po zadani jména spole¢nos-
ti ¢i prostfednictvim Google Maps apod.).
Na pravé strané prohlizece se objevi pro-
fil spole¢nosti vytvoreny prostrednictvim

Google Business a pod kontaktnimi tidaji
se zobrazi zverejnény prispévek.

Funkce Prispévky na Google je uzitec-
na napriklad ve chvili, kdy si nékdo na
Google Maps vyhlédne konkrétni restau-
raci. Vten moment Ize ihned informovat
napriklad o planované akci Steak vikend.
Velmi snadno se lze zviditelnit vdaném
okoli tim, Ze provozovna aktualizuje své
soucasné nabidky, slevy ¢i speciality pra-
vé funkci Prispévky na Google. Spolu
s tim ziska rovnéz vice organickych ne-
boli prirozenych proklika na své webo-
vé stranky.
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