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Error 404 aneb jak chytre a elegantné vydesignovat
chybovou stranku

T

jedna o nepf¥ilis vitané setkani. Jak stranku vydesignovat tak, abyste eliminovali
nechut uzivatele dale brouzdat vasim webem a tfeba ho i trochu pobavili,
poradila Petra Vrbova z digitalni fullservisové agentury LCG New Media.

Co je Error 4047

Chybova stranka neboli Error 404 se ukaze ve chvili, kdy hledana stranka nemdize byt z
néjakého dlvodu zobrazena. Stava se tak, jestlize ndv&tévnici webové stranky kliknou &i
vepiSou do adresniho fadku neexistujici URL, které bylo z né&jakého ddvodu odstranéno,
anebo kdyz se vyhledavac ¢i néjaka stranka odkazuje na stranku, ktera jiz neexistuje.

Co by méla Error 404 stranka obsahovat

Mnohé weby Fesi Error 404 stranku fotografii s vtipnym textem, nicméné nezapominejte
na dllezitou véc - jakmile mate navstévniky na webu, nedopustte, aby webové stranky
opustili, pfestoze se nedopatfenim dostanou na chybovou stranku. Nasméruijte je zpét na
menu ¢i jiny obsah webové stranky. Snazte se navstévniky webu i pfes zobrazeni stranky
neodradit od dalsiho surfovani.

Dulezité tedy je pamatovat na funkénost Error 404 stranky. Nékteré weby navstévniky
zkratka pfesmérovavaji na home page, coz ale pfili$ nedoporucuji, nebot navstévnici ani
nemaji moznost se dozvédét, Ze je vlastné s odkazem/URL néco Spatné a frustrovani z
webu odejdou. 404 stranku lze ale vyreSit mnohem funkénéjsim a elegantnéjSim
zpUsobem.

Na co se miZete na Error 404 stranka odkazovat? Mame pro vas nékolik tipd, co na
404 strdnku umistit, abyste navétévnikim pokud moZnost zabranili v odchodu z webu:

mapu stranek

vyhledavaci pole

odkazy na profily na socialnich sitich

nékteré polozky z hlavniho menu

odkaz na vasi blog sekci

soucasné akce/slevy/udalosti spojené s vasimi webovymi strankami s vasi firmou

Design 404 stranky

Jak jsme jiz zminili, snazte se vytvofit 404 stranku v souladu s celkovym designem
vasich stranek. Nezapomente zminit, Ze se jednad tedy o 404 stranku/chybovou
strdnku/stranka neexistuje apod. Zkuste zapojit kreativitu a ddvtip. ZaleZi samoziejmé
na tématu a povaze webu, ale miZete pouZit obrazek doplnény vtipnou hld&kou plus



nékterou z vybranych moznosti (zminénych vyse) jako je mapa stranek, vyhledavaci
pole, odkazy na profily na socialnich sitich aj.

NiZe jsme vybrali nékolik ptikladd origindlnich Error 404 stranek.

Mailchimp pouziva na chybové strance vyhledavaci pole v pozadi s opici typickou pro
Mailchimp - vSe perfektné a originalné sladéné s celkovym designem webu.

This isn’t the thing you’re looking for.

We can't find /fdfsdf. Please use the navigation above or search here.
Search MailChimp Q

Lego vsadilo na vtipnou grafiku a pod obrazkem nabizi navrat na home page.

0 Stranka nenalezena




Pixabay nabizi navétévnikim opétovné vyhledavani kli¢ového slova pfi hledani konkrétni
fotografie opét s originalnim pozadim.

plXQng Prozkoumat ~ Registrace Prihlageni

Error 404
Stranka nenalezena

VSechny obrazky ~ m

KFC se velmi elegantné odkazuje na novinky a soucasné menu. Bohuzel je na cCeské
odnozi webovych stranek informace o chybové strance v anglictiné.

NOVINKY MENU v RESTAURACE AKCE PRO ZAKAZNIKY KFC ROZVOZ OBJEDNAT ON-LINE

THE PAGE YOU ARE LOOKING FOR DOES NOT EXIST.

Sometimes it happens that we come to a dead end.

Thenit depends on the class of man or will not give up and will be Iooking on.

| hope that in the end you will find what you need




Kreativci z BRND WGN nezklamali svou originalitou za pFitomnosti jejich typické rizové
barvy.

We’re all in for
creative thinking,
but we really don’t
know what you
mean...

We're sorry about this. Error 404.

GO BACK HOME >

Regiojet vsadil na jednoduchost a dale nabizi navstévnikim pokralovat na home page,
akéni nabidky aj.

|| REGIOJET

| STUDENT | AGENCY |

Frror 404

Tato stranka neexistuje ... e
... zkuste to jinde. ——

vratit se na Uvodni stranku

Ulundni ctrinka  Akéni nahidly  Nagatraca  Servie na nalithd  Slaninviezdic nimi  Turictika 0 nie

Hubspot zvolil jemny humor doplnény odkazem na blog sekci, stranku s produkty a na
zkusebni verzi zdarma.

HubSpnt SOFTWARE v  ABOUT v PARTNERS v PRICING  BLOG

Even the things we love break
sometimes.

Thanks for your patience while we put the pieces back
together.

« See what's happening at HubSpot on our awesome
* Read more about our software on the p 1

« Sign up fora | and join the fun!



Airbnb se rovnéZ drzelo spie jemnéjsiho divtipu a odkazuje se na home page, napovédu
a dalsi klicové informace tykajici se Airbnb.

Jejdal

Vypada to, Ze nemizeme najit
stranku, kterou hledas.

Kéd chyby: 404

Zde jsou nékteré uzite¢né odkazy:
Domov

Hledat

Népovéda

Cestovani na Airbnb

Hostitelstvi na Airbnb -

Duvéra a bezpeénost

Tip! Nenarazila jsem na mnoho webovych stranek, které by umozZnovaly kontaktovat
spravce webu a nahlasit chybovou stranku. To je jednou z dalSich variant, jak se
dozvédét o vzniklé Error 404 strance a eliminovat ji.

Vice informaci naleznete na webu www.lcgnewmedia.cz/

Kontakt pro média:

Martin Eckstein

PR Consultant

Tel.: 731 46 48 46

Mail: martin@eckstein.cz

O LCG NEW MEDIA:

Jsme digitdlni divizi poradenské spolecnosti LCG-360°Consulting. Pro nase klienty ridime kampané na uzemi
Ceské republiky, Evropy a Ruska. Zaméfujeme se na vytvéreni strategii fungovani znacek a spolecnosti v online
prostfedi. Navrhujeme unikatni ekosystémy pro spole¢nosti na miru at uZz prodejni nebo v rémci reputation
managementu. Specializujeme se na propojovani akviziénich kanalG a budovéni znalky skrze socidlni sité.
Propojujeme online a offline strategie pro dosaZeni maximalnich vysledkd. Jsme také drZiteli certifikace a
zarovern i Partnerem Google. Mame za sebou desitky Uspésnych kampani jak pro stfedné velké podniky, tak i
nadndrodni spolecnosti. Pracovali jsme nebo pracujeme pro klienty z téchto odvétvi: zdravotnictvi, farmacie,
cestovni agentury, energetika, pojistovnictvi, automobilovy primysl a servis, internetové portaly a eshopy,
koupelnova studia, zdbavni primysl, pohostinstvi, vyrobni sektor, elektronika a elektrotechnika, FMCG a dalsi.
Vice info na www.lcgnewmedia.cz/.




